
 

 

            東成防犯協会 神路防犯支部 2023.4．28 

１．屋根、外壁や水道の点検などの勧誘やインターネット・有線テレビの乗り換え勧誘 

  対応：悪質な業者でないかもしれないが、必要な場合は、自ら判断するので 

勧誘には安易に同意しない(基本的に断る) 

 
２．還付金詐欺 

  年金機構・市役所・区役所・弁護士から還付金があるので、 

ＡＴＭに行って手続きを要求。 

  対応：詐欺なので、無視し、警察に連絡する。 

 

３．クレジット詐欺 

  銀行・警察・百貨店などから、あなたのクレジットカードの不正利用の電話・メール。 

  対応：カードを失っていないかを確認し、連絡は無視し、警察に相談する。 

  カード紛失時は、カード会社に連絡し、使用停止を依頼する。 

 
４．家族事件詐欺(オレオレ詐欺) 

家族になりすまし(オレオレ詐欺)たり、警察や弁護士から、 

事故・事件・使い込みしたなどで、金銭要求や弁済要求。 

対応：家族の確認(本人確認や他の家族に相談)、事実かどうか確認。 

また、警察に相談する。 
  
５．コンピュータやスマートフォンがウイルスに感染しているとの詐欺 

  ウイルス感染を除去するので、連絡を要求。 

対応：無視し、コンピュータやスマートフォンを再起動する。 

また、ウイルス対策ソフトでスキャンする。メールは削除する。 

 
６．不審な宅配送り付け・宅配メール 

  注文していない、送り主が不明の商品・サービスの配達、 

配達確認メール。 

 対応：商品は受け取らない(受け取り拒否)、メールは無視する。 

 
７．偽サイトで購買しない。(オンラインショッピング) 

  対応：サイト画面のＵＲＬをチェック 実際の業者のサイトか確認する。 

 

 

 

 

 

 

 

近隣の詐欺と疑われる事案や 
迷惑事案の報告 

 

８．悪質な訪問、侵入犯罪を防ぐ 

対応：在宅中でも玄関は施錠し、訪問者には、無視するかインターホン・ドア越しに応対する。 

 


